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Marknadskontrollplan 2017

Myndighetens tillsynsarbete

Myndigheten f6r press, radio och tv ut6var tillsyn 6ver radio- och tv-sindningar, text-tv och bestall-tv
enligt radio-och tv-lagen (2010:696). Tillsynen grundas pa myndighetens egna initiativ eller pa anmalningar
fran allmidnheten. Myndigheten ansvarar dven for att granskningsndmnden f6r radio och tv kan utféra sina
uppgifter. Ndmnden dr ett sdrskilt beslutsorgan inom myndigheten som prévar om innehallet i program

foljer reglerna f6r sindningarna.

I myndighetens uppgifter ingar bland annat att kontrollera att kabel- och ip-tv-operatorer vidaresinder
SVT:s kanaler enligt vidaresdndningsplikten, att de programféretag som har sindningstillstind bedriver
sandningsverksamhet och att villkor om bland annat dgarférhillanden uppfylls. Dessutom Gvervakar
myndigheten att regler f6r databaser med utgivningsbevis f6ljs enligt 1 kapitlet 9 § yttrandefrihets-
grundlagen.

Mpyndigheten ska dven meddela foreskrifter om anvindning av vissa standarder f6r sindning av radio och
tv samt f6r tv-mottagare och system for villkorad tillgdng. Det ir tillsynen enligt dessa foreskrifter, att
kontrollera att tv-mottagare som sitts pd marknaden har standardiserade grinssnitt, som ryms inom

begreppet marknadskontroll.

Allmanna mal fér marknadskontroll

Mpyndigheten f6r press, radio och tv verkar for att inom EU faststillda gemensamma standarder £6r
sindning och mottagning av radio och tv tillimpas. Detta sakerstills genom villkor i sindningstillstind,
foreskrifter och tillsyn 6ver driftskompatibiliteten mellan tv-sindningar och den konsumentutrustning

som sitts pa marknaden.

Som ett led i arbetet att frimja allminhetens tillginglighet till radio- och tv-sindningar ska myndigheten
meddela foreskrifter om standardiserad teknik fér sindning och mottagning. Nu gillande féreskrifter finns
i den tidigare myndigheten Radio- och tv-verkets férfattningssamling (RTVES 2005:1).

Specifika mal for marknadskontroll
Mpyndighetens marknadskontroll syftar till att kontrollera att RTVES 2005:1 bestimmelser vad giller

konsumentutrustning som salufors eller hyrs ut efterlevs.

De erkinda europeiska standardiseringsorgan som avses i RTVFES 2005:1 dr ETSI (European
Telecommunications Standards Institute) och CENELEC (Comité Européen de Normalisation
Electrotechnique). Det 6ppna, standardiserade granssnitt som avses 4r DVB Common Interface, eller den

nyare versionen Common Interface plus.

Med DVB Common Interface kan man separera CA-systemet (Conditional Access, systemet f6r villkorad
tillgang, det vill sdga dekryptering av en tv-signal) fran digital-tv-mottagaren. Istillet sker CA-hanteringen
pé ett programkort som konsumenten litt kan byta ut. Ett gemensamt grinssnitt f6r dessa programkort
gOr att hirdvarutillverkare bara behGver installera ett sidant grianssnitt pd tv-apparater och digital-tv-boxar,
snarare an flera olika, och gor att konsumenter kan byta tv-abonnemang utan att behéva byta tv.
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Kontrollmetoder
Regeringens proposition 2004/05:98, riktlinjer f6r marknadskontroll av produkter, m.m anger att med
marknadskontroll avses den tillsyn som en tillsynsmyndighet utfor stickprovsvis av produkter som slipps

pa marknaden, 1 syfte att sikerstilla att produkterna uppfyller stillda krav.

Medlemsstaterna ska dven se till att allmanheten ar medveten om nationella marknadskontroll-

myndigheters existens, ansvarsomraden och hur dessa myndigheter kan kontaktas.

Proaktiv och reaktiv marknadskontroll

Kontrollen av att féreskrifterna foljs utférs genom kontakter med branschen och intressenter samt
stickprov som initieras av myndigheten. Stickprov sker kostnadseffektivast och dirfor féretridesvis
genom inhimtande av uppgifter frin internet om utrustning som tillhandahalls i Sverige. Den kan dock
ocksa ske genom besok hos dterforsiljare. Tillsyn kan vidare ske efter anmilan. Ett 6kat antal klagomal

kan intensifiera stickprovskontrollen.

Samverkan

For att underlitta samarbete och erfarenhetsutbyte med andra marknadskontrollerande myndigheter deltar
Mpyndigheten for press, radio och tv i det av SWEDAC samordnade Marknadskontrollrddet och i
Kommerskollegiums kontaktgrupp for tekniska handelshinder.

Mpyndigheten for press, radio och tv kommer fortsitta att ha branschkontakter, att bedriva reaktiv
marknadskontroll och att f6lja den tekniska utvecklingen vad giller konsumentutrustning f6r digital-tv.
Mpyndigheten har i uppdrag att f6lja utvecklingen inom medieomrddet och samlar in information om nya
tekniska produkter inom omradet samt har regelbunden kontakt med marknadsakt6rer. Det ligger i
aktérernas intresse att slutkunderna nas av det medieinnehall som operatérerna tillhandahaller. I manga
fall ingdr dirfér den konsumentutrustning (t ex ditigal-tv-box) som behdvs £6r att ta del av utbudet 1 det
abonnemang som kunden tecknar med operatéren. Manga operatorer arbetar dirfor ocksa aktivt med att

testa ny mottagarutrustning innan den sitts pa den svenska marknaden.

Kostnader
Kostnader f6r marknadskontrollen ryms inom myndighetens érliga budget.

Tidsperspektiv

Myndigheten f6r press, radio och tv genomfér stickprovskontroller £6r att kontrollera att digitala tv-
apparater som salufors i Sverige dr utrustade 1 enlighet med f6reskrifterna. Kontrollen innebir vanligen att
uppgifter om 20-30 produkter fran 5-7 varumirken /leverantorer inhamtas fran internet och/eller genom

bestk hos dterforsiljare.

Myndighetens bedémning dr att en kontroll av produkterna kan ske inom loppet av tva-fyra veckor. For
det fall det uppstar oklarheter kring en produkts férenlighet med faststillda tekniska standarder, kommer
myndigheten att kommunicera med aterforsiljare/leverantor och utreda frigan vidare. En sidan utredning
kan ta ytterligare tid i ansprak.

Om ett tillsynsinitiativ visar pa utbredda marknadsproblem sia kommer myndigheten att vidta fler dtgirder
for att komma till ritta med dessa problem. Om initiativet ddremot visar pd en fungerande marknad sd

kommer myndigheten att begrinsa sin marknadskontroll till att genomféra regelbundna stickprovsinitiativ
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ca vartannat ar. Myndigheten gjorde senast en marknadskontroll ar 2015 och har f6r avsikt att géra en
marknadskontroll dven ar 2017 enligt denna plan.

Rattslig grund

Ramdirektivet

Ramdirektivet (2002/21/EG av den 7 mars 2002) tradde i kraft den 24 april 2002 och innehéller
grundliggande formella bestimmelser for tillimpningen av Gvriga aktuella direktiv. Bland annat faststiller
direktivet det nya regelverkets 6vergripande malsittning att dstadkomma ett harmoniserat regelverk f6r
elektroniska kommunikationsnit och elektroniska kommunikationstjdnster samt tillhérande faciliteter och
tillhérande tjanster.

Ramdirektivets artikel 17 behandlar standardisering: medlemsstaterna ska frimja anvindningen av
standarder och specifikationer som anges 1 en av kommissionen upprittad lista f6r tillhandahéllande av
tjanster, tekniska grianssnitt och/eller nitfunktioner, i den utstrickning som 4r absolut nodvindig for att
garantera tjinsternas kompatibilitet och 6ka anvindarnas valfrihet.

Tilltradesdirektivet

Tilltrddesdirektivet (2002/19/EG av den 7 mars 2002) ska i ramdirektivets anda harmonisera det sitt pa
vilket medlemsstaterna reglerar samtrafik och andra former av tilltride till elektroniska
kommunikationsnit och tillhérande faciliteter. Syftet 4r att i enlighet med den inre marknadens principer
uppritta ett regelverk f6r férhillandet mellan leverant6rer av nit och tjanster, vilket ska leda till hallbar
konkurrens och samverkan mellan elektroniska kommunikationstjanster samt gynna konsumenterna.

I direktivet faststills begransningar for skyldigheter nér det giller samtrafik och andra former av tilltride.
Direktivet sdkerstaller dven marknadsaktorernas behov av rittslig sdkerhet genom att faststilla kriterier
tor, och begrinsningar av, regulatoriska ingrepp. De skyldigheter som kan tillgripas f6r att sikerstilla
direktivets syfte ska tillimpas pa specifika produkt- eller tjdnstemarknader i vissa geografiska omraden for
att 16sa marknadsproblem mellan operatorer. Bestimmelser omfattar bland annat tilltride till fasta nit och
mobilnit, samt till digitala radio- eller tv-nit. Bestimmelserna omfattar dven system med villkorad tillgang
och annan tillhérande utrustning, sisom elektroniska programguider (EPG) och grinssnitt for
tillimpningsprogram (API — Application Program Interface).

Tilltrddesdirektivets artikel 6.1 behandlar system med villkorad tillgdng: medlemsstaterna ska sikerstilla att
vissa villkor gillande villkorad tillgang och éverforingskontroll tillimpas nir det giller tillgang till digitala
radio- och televisionssindningar till tittare och lyssnare inom gemenskapen, oavsett 6verforingssitt.

Direktivet om samhallsomfattande tjanster

Direktivet om samhillsomfattande tjanster (2002/22/EG av den 7 mars 2002, dven kallad USO-direktivet,
Universal Service Obligations directive) tradde i kraft den 24 april 2002. Malet med direktivet 4r att genom
effektiv konkurrens och valméjligheter sikerstilla dels att det i hela gemenskapen finns tillging till allmént
tillgingliga tjdnster av god kvalitet, dels hantera situationer dir anvindares behov inte tillgodoses pi ett
tillfredsstallande sétt av marknaden. Direktivet faststiller sirskilda anvindar- och konsumentrelaterade
rittigheter dir sa beh6vs och medger de nationella tillsynsmyndigheterna ritten att vidta atgirder f6r
konsumenternas rikning. Dessa rittigheter motsvaras av skyldigheter for féretag.

USO-direktivets artikel 24 behandlar driftskompatibilitet: medlemsstaterna ska sikerstilla
driftskompatibiliteten hos digital televisionsutrustning tér konsumenter i enlighet med vissa bestimmelser.
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Direktivet ndmner i bilaga VIII gemensamma europeiska krypteringsalgoritmer administrerade av ETSI
t6r konsumentutrustning som ir avsedd £6r tv-mottagning och som kan dekryptera digitala tv-signaler.

Direktivet stiller dven krav pa ett Oppet och standardiserat grinssnitt f6r analoga tv-apparater med skidrm
vars synliga diagonal 6verskrider 42 cm och digitala tv-apparater vars synliga diagonal &verskriver 30 cm.

Lag (1998:31) om standarder for sdndning av radio- och tv-signaler

Ramdirektivet, tilltridesdirektivet och USO-direktivet genomfoérs i svensk lagstiftning, i de delar de avser
bestimmelser om tillimpning av standarder f6r sindning av ljudradio- och tv-signaler, genom lagen
(1998:31) om standarder f6r sindning av radio- och tv-signaler.

Lagen anger att regeringen eller den myndighet regeringen utser fir meddela foreskrifter om anvindning
av vissa sindningsstandarder, oavsett om sindningen sker genom trdad, marknit eller satellit. Féreskrifter
tar dven meddelas om standardiserade grinssnitt for tv-mottagare.

Lagen innehiller dven bland annat bestimmelser om att utrustning f6r avkodare ska kunna aterge signaler
som idr okodade och att den som tillhandahaller tjanster £6r villkorad tillgang till digitala ljudradio- och tv-
tjdnster som programforetag dr beroende av for att nd tittare eller lyssnare pa skiliga, rimliga och icke-
diskriminerande villkor ska erbjuda alla programféretag sidana tekniska tjanster att programforetagens
sandningar kan tas emot av den publik som har ritt att anvinda avkodare.

Forordning (1998:32) om standarder for séandning av radio- och tv-signaler
Férordningen (1998:32) om standarder f6r sindning av radio- och tv-signaler anger att Myndigheten f6r
press, radio och tv far meddela féreskrifter enligt lagen (1998:31) om standarder f6r sindning av radio-
och tv- signaler.

Forordningen anger dven att myndigheten ska ut6va tillsyn 6ver efterlevnaden av lagen (1998:31) om
standarder f6r sindning av radio- och tv-signaler samt av de foreskrifter som meddelats med stéd av den

lagen.

Forordning (2010:1062) med instruktion for Myndigheten for press, radio och tv
Av foérordningen (2012:1062) med instruktion f6r Myndigheten for press, radio och tv framgir att
myndigheten ska verka for yttrandefrihet inom sitt verksamhetsomrade och frimja méjligheterna till
mangfald och tillginglighet inom radio och tv.

Mpyndighetens instruktion anger dven att myndigheten ska meddela foreskrifter enligt f6rordningen
(1998:32) om standarder f6r sindning av radio- och tv-signaler.

Radio och tv-verkets foreskrifter (RTVFS 2005:1) om sandningsstandarder och viss
utrustning for mottagning av radio- och tv-tjanster

RTVES 2005:1 innehaller bestimmelser om anvindning av vissa standarder f6r sindning av tv-tjdnster till
allminheten samt for viss konsumentutrustning. Foéreskriften innehaller bland annat bestimmelser om att
alla digitala tv-apparater med en inbyggd skidrm vars synliga diagonal dr 6ver 30 cm och som saluférs eller
hyrs ut ska vara utrustade med minst ett Sppet granssnitt antingen standardiserat av eller
6verensstimmande med en standard som antagits av en erkind europeisk standardiseringsorganisation,
eller som antagits av hela branschen. Grinssnittet ska mojliggéra enkel anslutning av kringutrustning och
kunna Sverféra samtliga delar av den digitala tv-signalen. Myndigheten planerar att under 2017 uppdatera
foreskrifterna.
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Foreskriften anger dven att konsumentutrustning som ar avsedd f6r mottagning av digitala tv-signaler och
som kan dekryptera digitala tv-signaler, ska méjligeéra dekryptering av sddana signaler i enlighet med den
gemensamma europeiska krypteringsalgoritmen som administreras av en erkind europeisk
standardiseringsorganisation.

Forordning EG nr 765/2008
Bestimmelser om marknadskontroll och informationsutbyte mellan medlemsstater foljer av
Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 765/2008 av den 9 juli 2008 om krav for ackreditering

och marknadskontroll i samband med saluféring av produkter och upphivande av férordning (EEG) nr
339/93.

Forordningens artikel 17 anger att medlemsstaterna ska informera kommissionen om sina
marknadskontrollmyndigheter och deras ansvarsomraden. Kommissionen ska vidarebefordra denna
information till 6vriga medlemsstater.

Forordning (2014:1039) om marknadskontroll av varor och annan nérliggande tillsyn
Mpyndigheten for press, radio och tv ingar i bilagan till f6rordningen (2014:1039) om marknadskontroll av
varor och annan nirliggande tillsyn, som anger vilka myndigheter som utévar marknadskontroll.

Forordningen anger att statliga marknadskontrollmyndigheter édrligen ska utarbeta och genomféra
program f6r marknadskontroll och f6lja upp tidigare drs program. Myndigheterna ska ge in dessa till
Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll (SWEDAC). Statliga myndigheter ska ocksé informera

allminheten om sin verksamhet och limna motsvarande information till SWEDAC.

Forordningen innehéller dven bestimmelser om det av SWEDAC samordnade Marknadskontrollradet,
som fungerar som nationellt samordningsorgan i marknadskontrollfragor.

Kontaktperson:
Anna Dingertz, jurist

anna.dingertz@mprt.se tel 08-580 070 18
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