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Inledning

1 Inledning

Ett av Sveriges ataganden som medlem i EU ir att bedriva marknadskontroll'. Med
marknadskontroll avses en myndighets verksamhet och atgérder for att sékerstélla
att produkter uppfyller gillande krav.

Ansvarig myndighet &r skyldig att organisera och bedriva marknadskontrollen pa
ett tillridckligt effektivt sitt och i tillridcklig omfattning.

Denna handlingsplan beskriver Elsdkerhetsverkets plan for marknadskontrollen
2018.for marknadskontroll

Den tillsyn som ryms inom produktsdkerhetslagen bendmns marknadskontroll och
riktar sig till elektriska produkter avsedda for konsumenter. EU-férordningen
765/2008 utvidgar marknadskontrollen till att giilla d&ven produkter avsedda for

andra slutanvindare.

Marknadskontrollen syftar till att skydda arbetstagares, konsumenters och andra
slutanvéndares sikerhet och hilsa samt miljon. Medborgarna har rétt till ett
likvirdigt skydd pa hela den gemensamma marknaden, oberoende av produktens

ursprung.

Marknadskontrollen syftar dven till att sikerstilla likvirdiga
konkurrensforhallanden mellan ekonomiska aktorer och dirmed bidra till att

forhindra illojal konkurrens.

' Begreppet marknadskontroll definieras i EU-férordningen 765/2008, om ackreditering och marknadskontroll som
féljande: Den verksamhet som bedrivs och de atgérder som vidtas av offentliga myndigheter for att se till att
produkterna éverensstdmmer med de krav som faststélls i relevant harmoniserad gemenskapslagstiftning och inte
hotar hdlsan, sdkerheten eller andra aspekter av skyddet av allmanintresset.
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2 Mal for Elsakerhetsverkets
marknadskontroll

2.1 Allmanna mal for marknadskontrollen

Sammanfattning — allmdnna mal for marknadskontrollen

*  Produkter ska vara sikra och uppfylla kraven
*  Ekonomiska aktorer ska ha god kinnedom om géllande regler

*  Allmiénheten ska ha tillricklig kinnedom om grundlidggande krav och vad

man ska ténka pa vid kop, anvindning och skotsel av produkter

Elsédkerhetsverkets vision dr trygg och storningsfri el. Det innebdr att elektriska
produkter ska vara sikra och fungera tillsammans med andra produkter. Produkter

kan behova ha ldmpliga skydd mot att stora och mot att generera storningar.

Elsdkerhetsverkets mal for tillsynen inom omradet elektriska produkter dr att utdva
marknadskontroll avseende marknaden i Sverige i syfte att kraven pa elsidkerhet
och EMC ska foljas av de ekonomiska aktorerna. Vidare ingér ocksa att vidta
atgiarder om det visar sig att produkter inte uppfyller kraven och informera

slutanvindare om detta for att forebygga att skador och olyckor intréffar.

Malet dr ocksa att aterfora erfarenheterna fran marknadskontrollen till

foreskriftsarbete och ge underlag till arbetet inom standardiseringen.

Marknadskontrollen ska medverka till att de produkter tillverkare och importorer
tillhandahaller pa marknaden &r sikra, fungerar pa avsett sitt i sin
elektromagnetiska milj6 och &r ritt dokumenterade. I de fall en produkt som inte
uppfyller kraven nar marknaden &r malet att atgérder ska vidtas for att begridnsa
riskerna med denna produkt.

Aktorer pa marknaden ska kénna till myndighetens marknadskontroll och hur de &r
en del av den inre marknaden. Elsdkerhetsverket ska uppmuntra frivilliga insatser
fran tillverkare, importorer och distributdrer i sin marknadskontroll och stimulera
med proaktiva atgirder, som till exempel information till ekonomiska operatorer
eller konsumenter, for att sikerstilla att de elektriska produkter som sétts pa
marknaden &r sikra, har skydd for EMC och uppfyller kraven for avsedd

anvéindning.
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Slutanvindarna ska ha kdnnedom om vilka regler som géller sa att de sjdlva kan
uppticka brister, gora medvetna kdp och undvika privatimport i de fall de inte
sjdlva kan bedoma en produkts kravuppfyllelse.

Slutanvindare, ekonomiska aktorer och andra myndigheter med flera ska ocksa
kunna na Elsikerhetsverket for fragor och kunna anmdla farliga elektriska
produkter som orsakat tillbud eller olycka.

2.2 Specifika mal for marknadskontrollen

Elsdkerhetsverket har inga specifika mal for marknadskontrollen utover att
genomfora de planerade aktiviteter som framgar av denna plan. Dock foljs ett antal

nyckeltal upp arligen som ett led i omvirldsbevakningen och resultatredovisningen.
Uppfoljning sker genom minst féljande nyckeltal.

*  Antal drenden
*  Antal produkter som omfattats av marknadskontrollen

*  Antal bristfilliga produkter och atgirder som vidtagits inom respektive

regelomrade, marknadskontrollmetod och produktgrupp.
Vidare foljer Elsdkerhetsverket upp antal anmilningar som kommit till
Elsédkerhetsverket om
*  tillbud och olyckor,
e anmiélningar om bristfilliga produkter,
*  anmilningar fran ekonomiska aktdrer om brister och atgirder (§23), och
*  anmilningar och fran Tullverket.

Elsikerhetsverket sammanstiller arligen spridningen av publicerade beslut och
andra nyheter i media samt informationsgivningen inom marknadskontrollen i antal

bestkare pa webben, antal nedladdningar av material m.m.
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3 Rattslig grund

Bestdmmelser om marknadskontroll finns i EU-férordning 765/2008 om
ackreditering och marknadskontroll, EU-f6rordning 764/2008 om dmsesidigt
erkdnnande, forordning (2014:1039) om marknadskontroll och annan nirliggande
tillsyn, EU:s allménna produktsikerhetsdirektiv (2001/95/EC), genomfort i Sverige
genom produktsikerhetslagen (2004:451) och produktséikerhetsforordningen
(2004:469), samt i sektorslagstiftningen.

Béade EU-forordningen om ackreditering och marknadskontroll och
produktsikerhetsforordningen stiller krav pa myndigheter att uppritta, genomféra
och folja upp marknadskontrollplaner (se art. 18.5 765/2008, 9 § PSF). Aven den
svenska marknadskontrollforordningen (se 7 §) innehaller krav pa nationell

handlingsplan f6r marknadskontroll.

3.1 Rattsliga utgangspunkter

Genom foreskrifter, tillsyn av elanldggningar och marknadskontroll av elektriska
produkter arbetar Elsdkerhetsverket for att forhindra att médnniskor och egendom
skadas av el samt for att skapa en god elektromagnetiskt milj6 ur

storningssynpunkt.

Av de omraden som omfattas av produktdirektiv dr Elsikerhetsverket ansvarig for
marknadskontroll av elektriska produkter som faller in under sex EU-direktiv enligt
foljande.

*  LVD (direktivet for elektrisk utrustning inom vissa spanningsgranser,
2014/35/EU).
*  EMCD (direktivet for elektromagnetisk kompatibilitet, 2014/30/EU).

*  ATEXD (direktivet for elektrisk utrustning och sdkerhetssystem i
explosionsfarliga miljoer, 2014/34/EU).

. TSD (direktivet for leksakers sdkerhet, bilaga elektriska leksaker,
2009/48/EG).

. RED (direktivet for radioutrustning, 2014/53/EU).
. GPSD (direktivet om allmén produktsidkerhet, 2001/95/EC).

Elsdkerhetsverket gor dven marknadskontroll pa det icke harmoniserade omradet.
Marknadskontrollen innefattar da dven elektriska produkter som faller utanfor
lagspanningsdirektivets spanningsgrinser, 50 V AC till 1000 V AC samt 75 V DC
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till 1500 V DC och som inte omfattas av annat sikerhetsdirektiv som MD, RED
m.m.

Elsikerhetslagen (2016:732) ger den legala grunden for tillsyn av all elektrisk
utrustning. EMC-lagen (1992:1512) ger den legala grunden for tillsyn av elektriska
apparater som kan stora eller bli storda. Dessa lagar, tillsammans med
elsidkerhetsforordningen (2017:218) och foérordningen (1993:1067) om
elektromagnetisk kompatibilitet samt Elsdkerhetsverkets foreskrifter implementerar
EMCD, ATEXD och LVD-direktiven i Sverige.

For leksaker géller lag (2011:579) om leksakers sdkerhet med tillhdrande
forordning och foreskrifter. Elsdkerhetsverkets foreskrifter (2011:1) om leksakers
sikerhet inforlivar de delar ur direktivet om leksakers sikerhet som ror leksakers

elektriska egenskaper.

Betriffande radioutrustning géller radioutrustningslagen med tillhérande
forordning och foreskrifter.

Produktsikerhetslagen (2004:451) med tillhoérande férordning tillimpas pa

produkter som #r avsedda for eller tillhandahalls konsumenter.

3.2 Lagar, forordningar och foreskrifter for Elsakerhetsverkets
marknadskontroll

LAGAR OCH FORORDNINGAR

SES 2016:392 Radioutrustningslag

SES 2011:579 Lag om leksakers sékerhet

SES 2004:451 Produktsédkerhetslag

SES 2017:732 Elsdkerhetslag

SES 1992:1512 Lag om elektromagnetisk kompatibilitet

SES 2016:394 Radioutrustningsférordning

SES 2016:363 Férordning om elektromagnetisk kompatibilitet
SES 2011:703 Foérordning om leksakers sikerhet

SES 2017:218 Elsikerhetsforordning

FORESKRIFTER


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/radioutrustningslag-2016392_sfs-2016-392
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Lag-2011579-om-leksakers-sa_sfs-2011-579/?bet=2011:579
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Produktsakerhetslag-2004451_sfs-2004-451/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/elsakerhetslag-2016732_sfs-2016-732
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Lag-19921512-om-elektromagn_sfs-1992-1512/?bet=1992:1512
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/radioutrustningsforordning-2016394_sfs-2016-394
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2016363-om-elektromagnetisk_sfs-2016-363
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Forordning-2011703-om-leksa_sfs-2011-703/?bet=2011:703
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/elsakerhetsforordning-2017218_sfs-2017-218

ELSAK-FS 2017:1

ELSAK-FS 2016:3

ELSAK-FS 2016:2

ELSAK-FS 2016:1

ELSAK-FS 2015:1

ELSAK-FS 2011:2

ELSAK-FS 2011:1
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Elsdkerhetsverkets foreskrifter om erséttning och avgifter
vid marknadskontroll av viss elektrisk utrustning

Elsédkerhetsverkets foreskrifter om elektromagnetisk
kompatibilitet, indrad genom ELSAK-FS 2016:4

Elsdkerhetsverkets foreskrifter om elektrisk utrustning
och elektriska skyddssystem avsedda for anvindning i
potentiellt explosiva atmosférer

Elsdkerhetsverkets foreskrifter om elektrisk utrustning

Elsdkerhetsverkets foreskrifter om stickproppar och uttag

for allménbruk.

Elsédkerhetsverkets foreskrifter om elstingselapparater

och till dessa anslutna elstingsel

Elsédkerhetsverkets foreskrifter om elektriska egenskaper

for leksaker


http://www.elsakerhetsverket.se/om-oss/lag-och-ratt/gallande-regler/Elsakerhetsverkets-foreskrifter-listade-i-nummerordning/elsak-fs-20171/
http://www.elsakerhetsverket.se/om-oss/lag-och-ratt/gallande-regler/Elsakerhetsverkets-foreskrifter-listade-i-nummerordning/elsak-fs-201631/
http://www.elsakerhetsverket.se/om-oss/lag-och-ratt/gallande-regler/Elsakerhetsverkets-foreskrifter-listade-i-nummerordning/elsak-fs-20162/
http://www.elsakerhetsverket.se/om-oss/lag-och-ratt/gallande-regler/Elsakerhetsverkets-foreskrifter-listade-i-nummerordning/elsak-fs-20161/
http://www.elsakerhetsverket.se/om-oss/lag-och-ratt/gallande-regler/Elsakerhetsverkets-foreskrifter-listade-i-nummerordning/elsak-fs-20151/
http://www.elsakerhetsverket.se/om-oss/lag-och-ratt/gallande-regler/Elsakerhetsverkets-foreskrifter-listade-i-nummerordning/elsak-fs-2011-2/
http://www.elsakerhetsverket.se/om-oss/lag-och-ratt/gallande-regler/Elsakerhetsverkets-foreskrifter-listade-i-nummerordning/elsak-fs-2011-1/
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4 Urval av produkter att kontrollera

4.1 Omvaérldsbevakning och nuldgesbeskrivning/marknadsanalys

Urvalet av produkter for marknadskontroll ska ske utifran en marknadsanalys.

MARKMAD KOMBMUNIKATION

- L B P ST T i
[TWRETA BPCEREATY R HEECH

MARKNADSANALYS

"
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Forll T e B ] O
bmismer

PLANERING OCH URWVAL

T8 e Lo e O LT
AT TEIRAE3 AR ANDE

ORELREAN Y

Hos Elsikerhetsverket genomfors detta inom ramen for myndighetens
verksamhetsplanering. I detta arbete ingar en omvirldsbevakning som ligger till
grund for fokusomraden, aktiviteter m.m. i myndighetens verksamhet.

Beroende pa vilken tillsynsmetod/kontrollmetod som anvénds dr marknads-
kontrollen mer eller mindre planerbar. Nir det géller tillsyn som inte sker i
projektform, sker urvalet snarare i butik/pa webben da inspektorerna soker efter
brister som finns dér och da. I dessa fall avgrinsar vi inte tillsynen till viss
produkttyp. Urvalet ser dock annorlunda ut nér det giller den indikationsstyrd
marknadskontroll, dd inkomna anmélningar och underrittelser dr grunden for

urvalet.

I detta ingar erfarenheter fran marknadskontrollen, standardiseringsarbetet m.m.
men ocksa annan omvérldsbevakning. Till detta anvinder Elsékerhetsverket ett
sdrskilt verktyg for att samla produktanmélningar och olycksfall.
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4.1.1  Urval vid planerad marknadskontroll

Omvarldsanalys
och nulages-
beskrivning

MARKNADS-
KONTROLL

Projekt och
aktiviteter

4.1.2 Urval vid indikationsstyrd marknadskontroll

Bedomning

MARKNADS-
KONTROLL

Anmalan eller
annan indikation

marknadskontroll
ar andamalsenligt

Elsédkerhetsverket tar dagligen emot anméilningar och notifieringar. Efter utredning
gors ett urval av produkter for marknadskontroll, inkomna anmélningar
sammanstills ocksa for analys av utvecklingen inom omradet. Produktanmélningar
inkommer av féljande skal.

*  Information inkommer frén andra myndigheter via RAPEX och ICSMS?, och
dér det finns skél att anta att dessa produkter finns pa den svenska marknaden.

*  Inkomna §23-notifieringar eller Business application
*  Anmilningar har inkommit om farliga eller stérande produkter.

. Information har kommit Elsiikerhetsverket till del i form av olycksfall, tillbud
eller brandrapport dir elektrisk produkt varit trolig orsak.

4.2 Omvarldsanalys och nuldgesbeskrivning infér 2018

De utmaningar som identifierats i myndighetens omvirldsanalys som beror
marknadskontrollen dr foljande.

4.2.1 Foérandringar avseende Reglering

4.2.1.1.1  Tillvéxtfokus

Harmonisering av regler och anvidndning av standarder stérker i regel elsikerheten,
men det priméra syftet med den inre marknaden m.m. &dr framforallt tillvéxt, och i
andra hand sikerhet. Genom 6msesidighetsprincipen kommer nationella regler att
stillas mot eventuella avregleringar som sker i annan del av EU och kan gora att
vara nationella regler far ge vika. Detta bidrar ytterligare till att andra verktyg dn
regler i manga fall dr nodvindiga att utveckla for att bibehalla och utveckla
elsdkerheten och storningsfriheten.

2 Dessa ar webbverktyg tillhandahallna av kommissionen fér rapportering mellan och inom medlemsstaterna.

10
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4.2.1.1.2 Regelférenkling

Huvudregeln ir alltid att den enskilde fritt ska fa utova tjédnst, forfoga 6ver sin
egendom etc. Alla inskrdnkningar i detta ska vara motiverat av sikerhetsskél.
Denna utgangspunkt har varit géillande sedan ellagen infordes i borjan av férra
seklet. Elsikerhetsverket ansvarar ocksa sérskilt for att reglerna rorande elsékerhet
och EMC ér kostnadseffektiva och enkla for medborgare och foretag.

Det som tillkommit &r att vi Over tid ser att det sker en 6vergang fran detaljregler
till ramforeskrifter som fylls ut med standarder eller andra I6sningar. Detta skapar
en okad flexibilitet, men det riskerar samtidigt att bli svarare och dyrare for mindre
aktorer att f6lja regelverket. En regelforenkling far ofta olika konsekvenser for
olika aktorer, det som dr forenkling for en aktor kan utgora 6kade krav pa en

annan.
4.2.2 Foérandringar avseende Teknikutveckling

4.2.21 Inledning

En trend inom vart verksamhetsomrade #r att el och IT integreras mer och mer. Det
kan till viss del ha positiva effekter pa elsikerheten eftersom att teknikutvecklingen
g0r att vissa installationer blir enklare och sédkrare. Det finns dock andra aspekter
som t.ex. att vi tror pa en kraftigt kad EMC-problematik i framtiden, se sérskilt
nedan. Vidare sker en snabb teknikutveckling som innebér att vi behdver utveckla
var kunskap om tekniken, utfora tillsyn och marknadskontroll pa nya omraden,

samt samverka med andra for att fa in elsdkerhetsaspekter i ritt tid.

4222 Okad elanvandning

Den 6kade ”anvdndningen” av el kan ségas ha skett pa tva olika sétt. Fram till
mitten av 1990-talet 6kade sjdlva energiforbrukningen. Nu ser vi en annan typ av
”0kning” och det ar att anvindningen av antalet elektriska produkter 6kar och vi

ser ddrigenom ett kat elberoende.

4223 Okade EMC-problem

Med ny teknik som t.ex. induktionsladdning samt utokad anvindning av befintlig
teknik som vixelriktare m.m. kommer EMC-problematiken att 6ka. En svarighet
som giller just for EMC-problemen ir att det dr svarare att fa effekt genom
informationsinsatser eftersom den som orsakar stérningen séllan dr den som stors.
Detta gor att det dr svart for den enskilde att uppticka bristerna och incitamentet att

atgirda dessa dr mindre jamfort nér det giller elsdkerhetsaspekter.
4.2.3 Foérandringar avseende Andra aktdrer

4.2.3.1 Inledning

Vi ser att vi blir mer och mer beroende av ett bra tullsamarbete. Vissa produkter
behover vi stoppa redan vid grins for att de blir sa svara att hitta efter att de satts pa
marknaden. Detta kréaver ett gott samarbete med Tullverket och andra myndigheter.

11
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4232 Okade krav pa kdpare/konsumenter

Nir det giller den proaktiva marknadskontrollen och 6vrig proaktiv tillsyns-
verksamhet kan vi endast na nagon promille eller procent av alla de objekt som
omfattas av vart tillsynsomrade. Vi ér helt klart beroende av att andra stéller krav
pa varandra och att vissa produkter och anldggningar anméls till oss. Det dr inte
rimligt att tro att vi ska fa resurser i den storleksordning att vi sjidlvstindigt genom
tillsyn och marknadskontroll kan bibehalla och utveckla elsidkerheten. Vi behover
stidrka konsumenter och andra kdpare av tjidnster, produkter och anldggningar till att
bli medvetna avtalsparter sa att det inte 16nar sig att sélja bristfélliga produkter och
anldggningar eller utfora tjanster pa ett felaktigt stt.

4.2.4 Forandringar avseende Beteenden

4.2.41 Inledning

Beteenden inom vart verksamhetsomrade har fordndrats markant 6ver ett antal ar.
Vi ser hur regelverket idag 4r flexibelt och modernt och passar de stora aktorerna
som vill gora ritt, men att regelverket passar mindre bra for sma aktorer, samt att
det 4r 14tt att hitta kryphal for de aktdrer som inte &r seriosa. Tyvirr ser vi inom
flera branscher att lagre kostnader genom sénkt sidkerhet blir ett konkurrensmedel,
vilket givetvis dr helt i strid med vad som &r intentionen med hela
elsidkerhetslagstiftningen. Detta tror vi beror pa att risken for att upptickas &r sa
liten och konsekvenserna sma, sirskilt om man inte har ett starkt varumairke att
skydda. Vi ser att vi dr vildigt beroende av andra aktorers krav pa varandra for att

bibehélla och utveckla elsidkerheten och storningsfriheten.

De stora aktorerna kan arbeta systematiskt med sikerhetsfragor och har ibland en

sa kallad compliance engineer som #r en bra samtalspart for oss.

Vi ser ocksa att det nu borjar dyka upp en ny sorts ekonomisk aktor — agenten.
Denna menar att de bara férmedlar sjédlva affdaren, men att de inte distribuerar
produkten, och ddrmed inte dr sa kallade distributérer som omfattas av produkt-

regelverket.

4.2.5 Sammanfattning

Sammanfattningsvis har foljande slutsatser varit avgérande for innehallet i denna
plan.
*  Det sker stora fordindringar pd marknaden vad giller marknadsplatser,

*  Det finns risker for bristfilliga produkter som vi inte nar med tillsyn, t.ex. den
okande privatimporten - dérfor behdver vi satsa mer pa information till

berorda aktorer och slutanviandare/konsumenter.

*  Det dr svart att fa till effektiva samarbeten — dérfor satsar Elsidkerhetsverket
sdrskilt pa samverkan, istdllet for projekt kring en specifik typ av produkt.
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Urval av produkter att kontrollera

* Vi maste forsta orsakerna till bristande regelefterlevnad — déarfor satsat
Elsdkerhetsverket pa projekt kring aktorstyper, inte bara produkttyper, samt
genomfor en kartldggning av orsakerna till brister i foregaende ars
marknadskontrolldrenden.

4.3 [Ekonomiska aktorer pa marknaden

Elsikerhetsverket har under 2015 genomfort en undersdkning om hur manga av
marknadens aktorer nir det giller elektriska produkter som finns i Sverige.?
Marknaden omfattar dock fler foretag én sa eftersom utléndska foretag ar
verksamma pa den svenska marknaden och till detta kommer givetvis den vixande
e-handeln, se nedan, som ocksa dr ekonomiska aktorer som omfattas av
Elsédkerhetsverkets marknadskontroll.

Sammantaget kan vi utga ifran foljande uppskattade siffror om aktorer pa den

svenska marknaden.

J Minst 2 500 tillverkare
*  Minst 3 000 importorer
. Minst 8 000 distributorer

Da flera foretag dr distributorer och import6rer riaknar vi sammantaget med att det
finns minst 10 000 ekonomiska aktorer som omfattas av Elsékerhetsverkets

marknadskontroll.

Totalt omsitter dessa aktorer drygt 460 miljarder kronor. Distributtrer och
importorer omsitter tillsammans 266 miljarder kronor och tillverkarna omsitter
drygt 194 miljarder kronor. Dessa siffor omfattar dock foretagens hela verksamhet,

inte bara den delen som avser tillhandahallandet av elektriska produkter.

Elsikerhetsverket bedomer dock att dessa siffor ér viktiga att redovisa da storleken
pa den marknaden som marknadskontrollen omfattar 4r av den art att vi ar
beroende av effektiva metoder och strategiska samarbeten med savil myndigheter

som bransch.

4.4 E-handeln

E-handeln bor ndmnas sirskilt da nya marknadsplatser paverkar hur vi genomfor
var marknadskontroll. Inkdp gors i storre utstrickning #n tidigare via webben,

vilket ocksa resulterar i férre inkGpsresor.

3 Se KONSEKVENSANALYS AV DIREKTIVEN EMC & LVD FOR SVENSKA FORETAG, Rambéll 2015.
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Urval av produkter att kontrollera

Av den arliga rapporten E-barometern framgar hur e-handeln okar. Foljande siffror
avser 2016 da 2017 &rs rapport inte utkommit dnnu.*

*  Den svenska detaljhandelns forséljning dver internet 6kade med 16 procent
under 2016. Det innebir att e-handeln med varor i Sverige omsatte 57,9
miljarder kronor 2016 och stod ddrmed for 7,7 procent av den totala
omsdttningen inom svensk detaljhandel.

*  Avdenna handel pa internet dr det omradet hemelektronik dar omsittningen
ar storst (12,2 miljarder kronor).

. 19 procent e-handlade varor fran utlindska webbutiker under 2016. De ldnder
som flest handlade varor fran var Kina, Storbritannien, Tyskland och USA.

I Norden handlar cirka 90 procent av konsumenterna pa nétet, for i genomsnitt 600

euro per ar.>

E-handeln omfattar savil kop av ekonomiska aktorer, men ocksa den sa kallade
privatimporten didr konsumenter koper av aktor som inte dr verksam inom EU/EES.
Det finns ocksa en grazon dir konsumenter koper produkter av en siljare som &r
okind eller som inte gar att utfora tillsyn 6ver pa ett effektivt sitt. I det senare fallet
ar tillsyn inte en effektiv metod, utan fokus for dessa problem bor ligga pa

information till konsumenterna.

4 Se E-barometern - arsrapport 2016, Postnord.
5 Se E-handeln i Europa 2016, Postnord.
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Kontrollmetoder

5 Kontrollmetoder

5.1 Marknadskontrolimetoder

Elsikerhetsverket har identifierat sex olika typer av marknadskontrollmetoder.
Dessa metoder ér olika effektiva beroende pa problem. Dessa metoder kompletterar
varandra och Elsikerhetsverket bedomer att bade reaktiv och proaktiv tillsyn
behovs for att marknadskontrollen &r effektiv. De morkroda &r indikationsidrenden
dér en brist endera &r konstaterad av annan myndighet, eller allménheten eller
annan misstinker brist. De mellanrdda &r de olika typerna av tulldrenden som finns,
dér produkten alltsa inte satts pa marknaden dnnu, och ddrmed 4r en oerhort
effektiv metod. De ljusaste filten &r den traditionella tillsynen dér vi gor urval pa
marknaden utan indikation, dock att urvalet inte &r stickprovsmaéssigt utan en
beddmning gors i urvalet.

System
(ICSMS)

Anmilan fran Urval och
Tull inkdp i butik

HOG KANNEDOM OM
BRISTER REDAN VID

URVAL

Tullprojekt

Anmilan fran

- Urval och
allmanheten

inkdép online

REAKTIV PROAKTIV

LAG KANNEDOM OM
BRISTER REDAN VID

URVAL

Streckad ram innebdr att produkten faktiskt finns pa marknaden/r tillgénglig for
MK. Nir det giller System och Anmélan fran allménheten riskerar denna tillsyn att
bli ineffektiv da produkterna inte finns kvar pa marknaden och detta forsvarar
marknadskontollen.
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5.2 Utredningen i arendet

Det finns olika sitt att genomfora utredning i ett marknadskontrolldrende-

*  Ko&pa produkt och utreda/prova. Inspektorerna besoker butiker (dven e-
handel) och letar produkter och gér inkdp nir indikationer om bristande
Overensstimmelse foreligger. Provning hos oberoende testhus sker i de flesta
fallen, men dven egen utredning/provnings gors.

*  Rekvirera produkt och utreda/prova. Denna mojlighet anvénds inte nér
produkten finns tillgénglig, men i tullirenden dér produkter stoppats
forekommer att produkten himtas in for utredning/provning. De flesta
produkter som stoppas i tullen har dock sa omfattande administrativa brister
att det i sig motiverar forséljningsférbud.

*  Begiran om information. Inspektorerna tillskriver ekonomiska aktérer och
begér information nir indikationer om bristande dverensstimmelse foreligger.
Kan leda till att provning sker, men det &r inte nodvéandigt. Denna typ av
tillsyn har 6kat da nya direktiven blivit tydligare med avseende pa aktorernas

skyldigheter. Handldggningen av §23-drenden sker i regel endast pa detta sitt.

Vid marknadskontroll med avseende pa EMC ldggs tonvikten pa undersokningar

ddr myndigheten fatt indikationer avseende storningar.

De atgirder som initieras till f6ljd av marknadskontrollen syftar till att motverka att
en elektrisk produkt orsakar skada eller stor i sin elektromagnetiska omgivning.
Atgiird foreldggs nir riskbedémning visar att produkten har brister som kan
innebira fara eller da provning av produkten gett som resultat att den inte uppfyller
gillande visentliga krav. Det kan gélla om aktoren inte kan uppvisa dokumentation
som uppfyller kraven. Atgiird utférs, nir si dr mojligt, av berdrd ekonomisk aktor
dédr mojlighet finns att vidta relevanta atgirder pa frivillig grund. Detta giller dock
inte om det saknas forutsittningar for frivilliga atgéarder.

Elsidkerhetsverket har utvecklat metoderna for marknadskontroll och detta har 6kat

andelen drenden som hanteras med frivilliga atgirder.
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6 Samverkan

Marknadskontrollansvaret for olika elektriska produkter foljer utvecklingen av

marknaden och utvecklas efter hand. Det krivs ett titt samarbete myndigheter

emellan for att kunna utova en effektiv marknadskontroll. Elsdkerhetsverket arbetar

aktivt for att frimja samarbete med andra marknadskontrollmyndigheter bade inom

landet, inom Norden och mellan myndigheter i andra medlemsstater i gemenskapen

Elsikerhetsverket deltar i foljande samarbeten

Marknadskontrollradet

MKR AG: Cirkuldr ekonomi

MKR AG: Marknadskontrolldagen 2018
MKR AG: Forum for tullrelaterade fragor
Nitverk for standardiseringsfragor
Arbetsgruppen for ekodesign

LVD Adco

EMC Adco

ATEX Adco

LVD Kommittén

LVD WP

ATEX Working group

ATEX Kommittén

NSS MK (Nordiska elsdkerhetsmyndigheterna)

Samverkansgrupp Leksaker (KV, Keml)

Utover ovanstdende har tillsynen inriktats pa ett sadant sitt att mojligheterna till

samverkan dr storre, se nedan.
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7 Kostnader

Planen innebir ofordndrat antal personer inom marknadskontrollen. Nuvarande
avtal for provningar f6r LVD &r upphandlade till fast pris fram till och med 2018
och for EMCD till och med 2019. De foljande aren antas samtliga kostnader totalt
oka med tva procent per ar riknat med utgangspunkt fran 2016.

Marknadskontrollen genomfors av avdelningen for produkter. Dér ingar en
avdelningschef och 6 inspektorer. Kostnaden for provning och inkdp av produkter
2018 beriknas uppga till cirka 2 000 000 kronor.
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8 Planerade aktiviteter 2018

Elsédkerhetsverkets planer for 2018 fordelar sig mellan tillsyn, informationsinsatser

och utvecklingsomraden. De delar av den gemensamma marknadskontrollplanen

som Elsikerhetsverket deltar i redovisas inte nedan.

8.1 Tillsyn

Elsdkerhetsverket anvinder inte ldngre antal drenden som mal for arbetet pa

avdelningen. Arendena forvintas dock fordela sig ungefir enligt foljande.

300 provade produkter for elsidkerhet (inkl. radioutrustning)

50 provade produkter for EMC

Vid behov, ha provat nagon produkter for ATEX omradet

Vid behov, ha provat nagon produkt for elektriska egenskaper hos leksaker
Tematisk tillsyn - Fokus pa produkten/produkttypen

LED-lampor avseende elsdkerhet

Stickproppar och uttag

Julbelysning och dekorationer

Hushallsapparater (Prosafe)

PLC-produkter, Power Line Communications (EMC Adco)

8.1.2 Tematisk tillsyn - Fokus pa aktdrstypen

Agenturer (distributdrsansvaret hos de som formedlar produkter) och annan e-
handel

Pseudo-distributorer (tillverkaransvaret hos de som sitter sitt varumérke pa
produkt))

Nya marknader (produkter som atertillverkas)
Promotionprodukter (Konsumentverket)
Uppfoljning av aktorer USB-projektet
Uppfoljning av tidigare forsiljningsforbud
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8.1.3 Tematisk tillsyn - Fokus pa samarbete

*  Genomfdra minst ett projekt i samverkan med Tullverket

e Delta i minst tva projekt i samarbete med andra myndigheter

8.1.4 Ovrig proaktiv tillsyn

Den proaktiva tillsyn som inte dr tematisk sker genom urval i butik och pa nitet.
Marknadskontrollen omfattar nedanstaende produktgrupper. Brister och forbud
foljs upp under respektive grupp. I det féljande anges den planerade andelen av
provade elektriska produkter for varje produktgrupp. Hur manga elektriska
produkter som ska kontrolleras ur respektive produktgrupp anges nedan endast som
riktvdarden da en stor del av marknadskontrollen sker efter en riskbedémning och
dédrmed svar att detaljplanera.

* Installationsmateriel — ca 10 % av de provade produkterna
Under denna grupp ligger stickproppar och uttag som omfattas av
radsforordning 764/2008/EG, GPSD och nationell lag. Aven
hogspanningsprodukter, hdgre dn 1000V, finns i denna grupp.

Om produkterna innehaller radio kommer marknadskontrollen ske enligt
RED.

*  Belysningsmateriel — ca 25 % av de provade produkterna
Inom denna produktgrupp gar den tekniska utvecklingen snabbt och drivs pa
av fragan om energieffektivitet. Ett exempel &r erséttningen av
kvicksilverlampor med LED teknik till vigbelysning. Vi har sett en viss
minskning av uppvisade brister i denna grupp men prioriterande produkter
kommer dven fortsédttningsvis att vara lagenergikompaktlysror (CFL) samt
lysdiodprodukter (LED).

Om produkterna innehaller radio kommer marknadskontrollen ske enligt
RED.

*  Bruksforemal — ca 35 % av de provade produkterna

I denna kategori finns flertalet produkter som kan kontrolleras i de projekt

som fokuserar pa aktorsbeteende istéllet for produkttyp.

Om produkterna innehaller radio kommer marknadskontrollen ske enligt
RED.

*  Stromforsorjningsdon och reglerutrustning — ca 10 % av de provade
produkterna
I denna grupp ingar transformatorer och vixelriktare och dven hir drivs
utvecklingen pa av energieffektiviseringsskil. Denna grupp uppvisar
fortfarande manga brister. I planen ingar att bevaka dessa bade avseende
elsékerhet och EMC.
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Om produkterna innehaller radio kommer marknadskontrollen ske enligt
RED.

*  Hemelektronik och IT-utrustning — ca 20 % av de provade produkterna.
Elektronik i elektriska produkter 6kar pa marknaden. Utvecklingen gér mot
mera fjirrstyrning och system som innebir hogre energieffektivitet.
Tillrackligt isolationsavstand och skyddande kapsling #r viktiga faktorer for
att kontrollera och motverka brand. I denna grupp ser vi 6kande antal brister
sannolikt till f61jd av att fler och fler produkter far inbyggd elektronik ofta i
sma och tita utrymmen.

Denna grupp lampar sig vil for kontroll av kopior och agenturer.
EMC kontroller #r viktiga for denna produktgrupp.

Om produkterna innehaller radio kommer marknadskontrollen ske enligt
RED.

+  Ovrig utrustning — Ett mindre antal elektriska produkter kan kontrolleras

dven om de inte passar in i ndgon av produktgrupperna ovan.

Om produkterna innehaller radio kommer marknadskontrollen ske enligt
RED.

8.1.5 Reakitiv tillsyn

Elsdkerhetsverket tar emot produktanmilningar fran allménheten och gor
marknadskontroll efter urval, beroende pa bristens art och forutséttningarna for att
marknadskontroll ger effekt.

Elsikerhetsverket hanterar ocksa de underrittelse fran Tullverket som inkommer.
Detta &r prioriterat omrade da bristfilliga produkter stoppas fran att sldppas ut pa
marknaden.

Nir det giller information fran system, framférallt ICSMS, kommer
Elsédkerhetsverket utveckla sina metoder fér denna hantering.

8.2 Informationsinsatser
*  Elsikerhetsverket svarar pa fragor i en sirskild svarsgrupp for produktfragor

varje vardag 8-12

*  Elsikerhetsverket svarar pa skriftliga fragor i det webbaserade verktyget
Fragor & Svar dir svar ska ges inom sju dagar.

*  Lampdonsinformation - Svensk standard fér lampdon upphor att gilla i april
2019 och didrefter kommer endast den nya harmoniserade standarden for
anslutning av lampor (sa kallade DCL-don) att gilla. Detta paverkar
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ekonomiska aktorer och konsumenter och vi ska informera om fordandringarna

och ge rad for att underlitta Gvergangen.

Utvecklat stod till foretagen for 6kad regelefterlevnad - Elsdkerhetsverket ska
ta fram ett utvecklat stod till foretagen som omfattas av produktregelverket for
att 6ka graden av regelefterlevnad pa marknaden. Stodet ska omfatta nya
verktyg och utbildningsinsatser.

Arsplan for kommunikation - Elsikerhetsverket ska ta fram ett utvecklat stod
till foretagen som omfattas av produktregelverket for att 6ka graden av
regelefterlevnad pa marknaden. Stodet ska omfatta nya verktyg och
utbildningsinsatser.

Okad effekt av produktanmilningar - Under 2017 har vi tagit fram utvecklad
information till savil de som anméler produkter pa var webb, som till de
foretag vars produkt anméls. For att de som anméler och blir anmélda ska
kunna agera direkt pa informationen i en anmélan ska vi utveckla
informationen som ges till anmaélare respektive anmaélt foretag vid

produktanmélningar.

Under 2018 har Elsidkerhetsverket ett regeringsuppdrag om informationskrav
vid forséljning av produkter som utgor elinstallationsmaterial. Uppdraget
stricker sig till 2020 och omfattar att ta fram och genomféra en handlingsplan
tillsammans med branschen for att bland annat minska det obehoriga

elinstallationsarbetet.

8.3 Utvecklingsomraden

EMC-strategi - I en virld med okande EMC-problem behover vi ha en
myndighetsgemensam strategi. Vilka aktiviteter 4r mest andamalsenliga for de
problem vi ser? Vad atgirdar vi bést genom tillsyn och vilka omraden ska vi
arbeta mer langsiktigt med? Vi behdver ocksa ha samsyn med dvriga
myndigheter kring ”vad ir storning som ska atgirdas” och vad vi ska 1dmna &t
aktorerna sjdlva att hantera pa eget ansvar eller genom civilrittsliga
incitament. Det dr dags att anvinda all erfarenhet vi har och rikta vara insatser
dir de behovs. (Genomfors i samarbete med PTS.)

Fortsatt analys av aktorers bristande regelefterlevnad (aktorskartan) - Vi
behover forsta varfor brister uppstar sa vi kan forebygga dem. Vi behover
dérfor sammanstilla resultatet fran var marknadskontroll utifran orsaken till

bristande regelefterlevnad. Rapport ska tas fram.

Samverkansgrupp — Brand och produkter - Vi behover fortsitta arbetet med
att ta fram mer underlag rorande brandorsaker och brandrisker kopplat till
produktsiikerhet.
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Utveckla informationsutbytet i befintliga rapporteringssystem -
Elsdkerhetsverket ska undersoka om det dr mojligt att fa storre effekt pa vart
arbete utifran hur vi kan anvinda vara system. Det handlar om att ta emot
information, begéra information och bearbeta statistik m.m. i framférallt
RAPEX och ICSMS, men ocksa Tullverkets importregister.

Forstudie: Effekter av dimmers och LED-lampor - Elsidkerhetsverket ska
utreda kompatibiliteten mellan dimmers och lampor. Vilka konsekvenser blir
det om de inte dr kompatibla och varfor finns inte mirkningskrav i
standarden? Avser bade elsikerhet och storningsfrihet.
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